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সভাপিত +,সিচব (/0) ও আহবায়ক, জাতীয় ত5 ও 6যাগােযাগ �+ি8 নীিতমালা-২০১৮ বা?বায়ন কিম�, 
 অভ��রীণ স�দ িবভাগ

সভার তািরখ ১৪ িডেসBর, ২০২১ িC.
সভার সময় 6বলা ১১.০০ ঘ�কা
Fান অভ��রীণ স�দ িবভােগর সেGলন কH।
উপিFিত সভায় উপিFত কম �কত�াগেণর তািলকা (পিরিশK-১)।
উপিFত সকলেক Lাগত জািনেয় সভার কায �Mম /N করা হয়। সভাপিত কায �পO অPযায়ী সভার আেলাচ� িবষয়সRহ
উপFাপেনর জেS জাতীয় ত5 ও 6যাগােযাগ �+ি8 নীিতমালা-২০১৮ বা?বায়ন কিম�র সদT সিচব জনাব সািম কিবর,
6�াUামার 6ক অPেরাধ কেরন। 

২.০। সভাপিতর অPমিতMেম জাতীয় ত5 ও 6যাগােযাগ �+ি8 নীিতমালা-২০১৮ বা?বায়ন কিম�র সদT সিচব আেলাচ�
িবষয়সRহ সভায় উপFাপন কেরন। 

৩.০। আেলাচ� িবষয়-১: জাতীয় ত5 ও 6যাগােযাগ �+ি8 নীিতমালা ২০১৮-এর কম �-পিরকZনার করণীয় িবষয়সRেহর আেলােক
ম[েময়ািদ ও দীঘ �েময়ািদ পিরকZনা Uহণ ও \] ুভােব বা?বায়ন।

৩.১। সদT সিচব এই নীিতমালার কম �পিরকZনা এবং এ িবভাগ সংি_K করণীয় িবষয়সRহ সভায় উপFাপন কেরন। উপFািপত
িবষয়সRেহর উপর িব?ািরত আেলাচনায় িন`aপ িসbা� cহীত হয়। 

কম �-
পিরকZ

না
Mিমক 

নং

করণীয় িবষয় আেলাচনা িসbা� বা?বায়নকারী

১.১.২
িডিজটাল পbিতেত সকল 6সবা 
Uহেণ নাগিরকেদর সHমতা উeয়ন 
ও অবিহতকরেণ fবFা Uহণ।

সরকাির কােজ Lgতা,
জবাবিদিহতা ও
6সবার মান উeয়েন
নাগিরকেদর িডিজটাল
 পbিতেত 6সবা �দােনর
 জS নাগিরকেদর িডিজটাল
 6সবা fবহােরর উপর
সHমতা উeয়ন ও
িডিজটাল 6সবা স�েক�
অবিহতকরেণ �েয়াজনীয়
 fবFা Uহেণর fাপাের
আেলাচনা করা হয়।

জাতীয় রাজL 6বাড � ও 
জাতীয় সhয় অিধদiর 
এর িবিভe িডিজটাল 
নাগিরক 6সবা চলমান 
থাকায় উ8 6সবা Uহেণর 
লেH� নাগিরকেদর 
িডিজটাল 6সবার উপর 
সHমতা উeয়ন ও 
অবিহতকরেণর �েয়াজনীয় 
fবFা Uহেণর জS 
অPেরাধ করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ িবভাগ।

১



১.১.৯

িডিজটাল সািভ �সসRেহ Data 
Analytics ও AI 
(Artificial 
Intelligence) সংেযাজেনর 
মা[েম wাট � এবং পােস �ানালাইজড 
জনেসবা িনিxতকরণ।

এ িবভােগর িডিজটাল সািভ �স 
Store Management 
System এর মা[েম 
6|শনারী/প~�েfর Budget 
পিরকZনা খসড়া ��ত করার জS 
Store Management 
System Software এ 
Data Analytics ও AI 
(Artificial 
Intelligence) সংেযাজন কের 
পরবত� �িত অথ �-বছেরর জS 
6|শনারী/প~�েfর Budget 
পিরকZনা খসড়া ��ত করা 6যেত 
পাের মেম �  আেলাচনা করা হয়।

এ িবভােগর Store 
Management 
System 
Software এ 
Data Analytics 
ও AI (Artificial 
Intelligence) 
সংেযাজেনর �েয়াজনীয় 
fবFা Uহেণর জS এ 
িবভােগর �শাসন 
অPিবভাগেক অPেরাধ 
করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ িবভাগ।

১.১.১০

বড় সফটওয়�ার এবং আই�ইএস 
Mেয়র 6HেO িব�মান আইন ও 
িবিধমালা (PPA ও PPR) 
অPসরণ�ব �ক Mয়কারী ক��পH 
�েযাজ� 6HেO িডজাইন ও 
\পারিভশন (PMC) এবং 
বা?বায়ন- এ �� �থক �ি8র 
মা[েম স�াদন।

বড় সফটওয়�ার এবং
 আই�ইএস Mেয়র
 6HেO িব�মান আইন ও
 িবিধমালা (PPA ও PPR) 
অPসরণ�ব �ক �েযাজ�
6HেO িডজাইন ও \পারিভশন 
(PMC) এবং বা?বায়ন-এ
 �� �থক �ি8র মা[েম
 Mেয়র fাবFা Uহেণর fাপাের 
আেলাচনা করা হয়।

আওতাধীন সকল 
দiর/সংFেক
 িব�মান আইন ও 
িবিধমালা
 (PPA ও PPR) 
অPসরণ�ব �ক
 বড় সফটওয়�ার এবং 
আই�ইএস
Mেয়র জS �েয়াজনীয় 
fবFা Uহেণর জS 
অPেরাধ করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ িবভাগ।

১.১.১১

বড় সফটওয়�ার এবং আই�ইএস 
�কেZর 6HেO িব�মান আইন 
অPসরণ�ব �ক �েযাজ� 6HেO সংি_K 
ক��পH BOO/BOT/ফ�ািসিল�
জ �ােনজেম� পbিতর মা[েম 
বা?বায়ন।

বড় সফটওয়�ার এবং
আই�ইএস �কেZর
6HেO িব�মান আইন
অPসরণ�ব �ক �েযাজ�
6HেO সংি_K ক��পH 
BOO/BOT/ফ�ািসিল�জ 
�ােনজেম� পbিতর মা[েম
Mেয়র \িবধা স�েক� আেলাচনা
 করা হয়।

আওতাধীন সকল 
দiর/সংFােক
বড় সফটওয়�ার এবং 
আই�ইএস
 �কেZর 6HেO িব�মান 
আইন
 অPসরেণর জS 
�েয়াজনীয় fবFা Uহেণর 
জS অPেরাধ করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ িবভাগ।

১.১.১২

BOO/BOT/ফ�ািসিল�জ 
�ােনজেম� পbিতর মা[েম 
বা?বায়েনর জS রাজL/িফ 
6শয়ােরর জS িনেদ �িশকা 
��তকরণ।

BOO/BOT/ফ�ািসিল�জ 
�ােনজেম� পbিতর মা[েম 
বা?বায়েনর জS রাজL/িফ
 6শয়ােরর জS �েয়াজনীয়
িনেদ �িশকা ��তকরণ
স�েক� আেলাচনা করা হয়।

িনেদ �িশকা ��ত করার 
জS জাতীয় রাজL 
6বাড �েক অPেরাধ করা 
হেব।

অভ��রীণ 
স�দ িবভাগ।

২



১.৩.৪

LেZাeত এলাকা এবং �াি�ক 
জনেগা]ীর জS সা�য়ী fা� 
উইডথ (Bandwidth) এর 
মা[েম �াসি�ক িবষয়ািদ, প~R� 
িবষয়ক ত5ািদ �দােনর 
fবFাকরণ।

LেZাeত এলাকা এবং �াি�ক 
জনেগা]ীর জS সা�য়ী
 fা� উইডথ (Bandwidth)
 এর মা[েম �াসি�ক িবষয়ািদ 
প~R� িবষয়ক ত5ািদ �দােনর 
fবFাকরেণ জাতীয় রাজL
6বাড � 6কান কায �Mম Uহণ
কেরেছ িকনা বা না কের
 থাকেল তােদর এ িবষেয়
6কান কম �-পিরকZনা আেছ
িকনা তা অবগত হওয়া স�েক� 
আেলাচনা করা হয়।

Bandwidth সা�য়ী 
করার জS জাতীয় রাজL 
6বাড �েক অPেরাধ করা 
হেব।

অভ��রীণ 
স�দ িবভাগ।

১.৫.৭

�েত�ক নাগিরেকর একক আইিড 
�ণয়ন ও সহেজ সংেশাধন 
িনিxতকরণ এবং আ�ঃম�ণালয় 
সম�য় সাধন।

�েত�ক নাগিরেকর একক
 আইিড �ণয়ন ও সহেজ
সংেশাধন িনিxতকরণ এবং 
আ�ঃম�ণালয় সম�য় সাধেনর
 িবষেয় \িনিদ �K 6কান �?াব
পাওয়া 6গেল তা বা?বায়েনর
fবFা Uহণ করা িবষয়ক
 আেলাচনা করা হয়।

\িনিদ �K 6কান �?াব 
পাওয়া
 6গেল তা বা?বায়েনর 
�েয়াজনীয় fবFা
 Uহণ করেত হেব।

অভ��রীণ 
স�দ িবভাগ।

১.৫.৮
একক আইিড fবহার কের 
িডিজটাল 6সবা �দান ও সামািজক 
িনরাপ�া িনিxতকরণ।

একক আইিড fবহার কের
িডিজটাল 6সবা �দান ও
সামািজক িনরাপ�া
িনিxতকরেণর লেH�
আওতাধীন সকল দiর/
সংFার কাছ হেত অবগত
হওয়া স�েক� আেলাচনা
করা হয়।

জাতীয় রাজL 6বাড � ও 
জাতীয়
সhয় অিধদiর 6ক একক
আইিড fবহার কের 
িডিজটাল
6সবা �দান ও সামািজক
 িনরাপ�া িনিxতকরেণর
ত5 স�েক� �েয়াজনীয় 
fবFা Uহেণর জS 
অPেরাধ করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ িবভাগ।

২.৫.১ িডিজটাল অপরাধ 6মাকােবলায় দH 
জনবল �িKকরণ।

এ িবভাগসহ আওতাধীন সকল
দiর/সংFায় �েয়াজনীয়
 �িশHেণর মা[েম িডিজটাল
 অপরাধ 6মাকােবলায় দH জনবল 
�িKকরেণর �েয়াজনীয়তা
রেয়েছ মেম � আেলাচনা করা হয়।

এ িবভাগ ও আওতাধীন
সকল দiর/সংFােক
�েয়াজনীয় fবFা Uহেণর
জS অPেরাধ করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ িবভাগ।

৩.১.২

নীিতমালার মা[েম আ�জ�ািতক 
মান অPসরেণ �িতব�ী fি8বেগ �র 
জS সকল সরকাির ও 6বসরকাির 
ওেয়ব সাইট 
অিভগ�  (Accessible) করণ
।

আ�জ�ািতক মান অPসরেণ
�িতব�ী fি8বেগ �র জS
সকল সরকাির ও 6বসরকাির
ওেয়ব সাইট 
অিভগ�  (Accessible)
 সহিজকরণ স�েক� িব?ািরত 
আেলাচনা করা হয়।

জাতীয় 6পাট �ােল সং+8
এ িবভাগসহ সকল 
দiর/সংFার ওেয়বসাইট 
অিভগ�(Accessibl
e) 
করেণর �েয়াজনীয় fবFা 
Uহেণর জS অPেরাধ করা 
হেব।

অভ��রীণ 
স�দ িবভাগ।

৩



৫.১.২

িব বাজােরর চািহদার সােথ সাম¡T 
6রেখ দH 6পশাজীবী ¢তিরর লেH� 
�িশHণ �িত]ানসRেহর 
অবকাঠােমা উeয়ন।

িব বাজােরর চািহদার সােথ সাম¡T 
6রেখ দH 6পশাজীবী ¢তিরর লেH� 
�িশHণ �িত]ানসRেহর অবকাঠােমা 
উeয়ন করেত হেব মেম � িবশদ 
আেলাচনা হয়।

িবিসএস (কর) 
একােডমী,ঢাকা এবং 
কা|মস, এ¥াইজ ও ভ�াট 
6¦িনং একােডমী, চ¦Uাম 
6ক অবকাঠােমা উeয়ন 
িবষেয় �েয়াজনীয় fবFা 
Uহেণর জS অPেরাধ করা 
হেব।

অভ��রীণ 
স�দ িবভাগ।

৬.১.১

আইিস� িশেZর সHমতা পিরমাপ 
ও রiািন ¨িbকেZ 6রাড�াপ 
(Roadmap) অPযায়ী অUগিত 
R�ায়ন।

জাতীয় রাজL 6বাড � আইিস� িশেZর 
সHমতা পিরমাপ ও রiািন ¨িbকেZ 
6রাড�াপ (Roadmap) অPযায়ী 
অUগিত R�ায়েনর fবFা Uহণ 
কেরেছ িকনা বা না কের থাকেল এ 
িবষেয় 6কান পিরকZনা আেছ িকনা 
তা অবগত হওয়ার �েয়াজনীয়তা 
স�েক� আেলাচনা করা হয়।

Roadmap অPযায়ী 
অUগিত R�ায়ন 
�িতেবদন 6�রেণর জS 
জাতীয় রাজL 6বাড � 6ক 
অPেরাধ করা হেব।

অভ��রীণ 
স�দ িবভাগ।

৪.০। সভায় আর 6কান আেলাচনা না থাকায় সভাপিত সকলেক ধSবাদ জািনেয় সভার সমািi 6ঘাষণা কেরন। 

 

+,সিচব (/0) ও আহবায়ক, জাতীয় ত5 ও
6যাগােযাগ �+ি8 নীিতমালা-২০১৮ বা?বায়ন

কিম�, 
অভ��রীণ স�দ িবভাগ

wারক নBর: ০৮.০০.০০০০.০৪৬.৩৫.০০৪.২০.৫৫ তািরখ: 
২৬ িডেসBর ২০২১

১১ 6পৗষ ১৪২৮

িবতরণ (6জ�]তার MমাPসাের নয)় : 
১) উপসিচব, শাখা-১ (�শাসন), অভ��রীণ স�দ িবভাগ
২) উপ সিচব, শাখা-৪ (/0-Rসক), অভ��রীণ স�দ িবভাগ
৩) 6�াUামার, আইিস� শাখা, অভ��রীণ স�দ িবভাগ
৪) সহকারী 6�াUামার, আইিস� শাখা, অভ��রীণ স�দ িবভাগ
৫) সহকারী 6মইনেটSা« ইি¡িনয়ার, আইিস� শাখা, অভ��রীণ স�দ িবভাগ
৬) সহকারী 6�াUামার, আইিস� শাখা, অভ��রীণ স�দ িবভাগ
৭) +,সিচব (আইস�) মেহাদেয়র fি8গত কম �কত�া, অভ��রীণ স�দ িবভাগ (মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জS)

 

সািম কিবর 
6�াUামার

৪


